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L’iniziativa promossa dall’'Unione industriali
Un confronto che avvicina i ragazzi alle aziende

«[l posto fisso non c’e piu, ma chi vale trova lavoro»

Scuola e lavoro

La flessibilita e la forma:
al centro della docenza

dei dirigenti del grappo

Beatrice Ruocco

«L'istruzione e la formazione sono
le armi pii potenti che si possano
urilizzare per cambiare {1 mondos.
Parte da questa significativa affer-
mazione, del Premio Nobel Nelson
Mandela, I'incontro tra il manage-
ment della Service to Service, leader
inIralia nella gestione amministrati-
va del personale e nella consulenza
professionale in materia dilavoro, e
glistudent del liceo scientifico Mer-
caJ]I anh:-Shldam. anmlllﬂstram—
I'azienda-

llconfronto
Aleuni dei ragazzi
«che hanno posto
de a

da]Junm]a\iemlae‘;uf.annaMum-
no, J']SPE““'_nll'l]E[lll‘ direttore
marketing e psicologa del lavoro,
dal dirigente scolastico Luisa Pelu-
0, da Roberta Acampora dell’ Unio-
ne industriali e dall'i An-

Sindaco, Dall'allo,
dasinistra, Davide
Militare,
Annapaola
Fullano, Paclo

namaria Franzoni, referente del pro-
getno - sl sofferma su ﬂe«:l:lllta e su-

Alberto Della
Conrte, Fabrizio
Reae

curezza, strumenti
per un'azienda che
competitiva. «La fless
cenellncapacmdell.avnmmndlda-
rerisposte efficaci ai nuovi bisognie
alle nuove competenze richieste

dal mercato at-

e ruale - spiega
La societa &m?'a?; Al
anchedei dato-

!-el?gj'er ridilavorodisa-
initalia . percogliereap-
nella gestione  pienole oppor-
del personale tLll,nIithl che la
obalzzazio-

emnsulenm ﬁe offre loro,
'Hmﬂ‘e"a adottando con
dilavoro maggiore liber-
ta forme con-

- rrattuali fessibi-

liw. Cambia, quindi, il modo di avvi-
cinarsi all'impiego. 1l concetto del
“postofissn” & superato dai contrat-
ti & termine o dai “lavori in affine”,
che consentono di rchiedere ad
una societi di mediazione persone
con competenze specifiche,
«lasicurezza non si traduce nel-
la garanzia di mantenere il proprio
postodi lavore - continua Sindaco -
main qualcosa di pils: significa dota-
re le persone di specializzazioni che
permestana loro di progredire e di
ricollocarsi lungo o I'arco della
vita professionale. La flessibilita at-
traversa quattro fasi: forme contrat-
tualiaffidabili, efficaci politicheati-
veche dducano] perodidi disoccu-
pazione e agevolino la transizione
verso nuovi posti di lavoro, sistemi
moderni disicurezza sociale chefor-
niscano un adeguato supporio al
redditoe, infine, srategie di appren-
dimento permanente ovvero una
formazione costante in grado di ga-
rantire, sopratiutto ai glovani, mag-
glor opporunita dilavoro. «Lafles-
sibilith intende assicurare ai cinadi-
ni dell'Unione europea un livello

Lobina

Il consiglio
Importante acquisire
specializzazioni

che permettano

di progredire

e anche di ricollocarsi
lungo I'arco della vita
professionale

elevato di sicurezza occupazionale.
Lanostra azienda si propone di for-
muare giovani risorse e speciali;
lenel tempo, puntando acreare bril-
lanti figure In grado di adartarsi con
rapidita  all'incessante  evolversi
dell'informatizzazione e del diritto
del lavoros, spiega Sindaco, che si
sofferma su alcund profili professio-
naliricercati dalla Service 1o Service
e carenti sul mercato attuale: «Il
payroll specialist, ovvero l'addetto
aghe econtributi, & una figura am-
ita e richiesta. Collabora all'adem-
imento degli obblighi contratrtua-
, contributivi e fiscali legati all'am-
ministrazione del personale. Pud es-
sere presentesia all interno dell uffi-
cio risorse umane che presso studi
di consulenza professionale. [ s

Manager ed esperti della Service to Service tengono
una lezione per gli studenti dello scientifico Mercalli

\

Il mestiere

e contributi, & una figura ambita e richiesta

lativa ai rapponi di lavoro, effettua
le comunicazioni agli enti compe-
tentl, eontrolla l'orario di lavoro di
ciascun dipendente, registrandone
idari di presenza e assenza, contabi-
lizzando l'eric, F[l&[]ld'lllj\ri cmalal-

retto inquadramento contrartuale
del dipendente, le operazioni di vi-
dimazione, stampa e tenuta del Li-
b unico del lavoro, Uiter di risalu-
zione delle controversie. «All'inter-
nodella Scrvn:tlluSem:: qmuulu—

i, -Il‘l’[‘l]ﬁmlm‘l?”lﬁﬂfﬂlnﬂl‘ll i,

uilizza software ed applicativi per
produrre gli elaboratis,

Un'altra figura, per la quale dal
2012 vige I'obblign della laurea e

rizzate Tigure -

Sindaco - come lo specialista della
formazione e lo specialista della se-
lezione, esperto nel recruiting di d-
sorse qualificate. Entrambi i profili
richiedonn la laurea in Scienze del-
la formazione, in Psicologia del lavo-

compiti sono ampi e d
predispone la documentazione re-

Incattedra
L'amminisiralore delegalo dell'azienda
Service Lo Service, Luc.osmam nel

dall'i )

liceo scientifico Mercalli

www.funeralieconomicinapoli.it
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voro, che cura ladefinizione del cor-
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Le domande
«Meglio seguire
le passioni

0 accettare

quel che capita?»

«Seguire le proprie passioni e atti-
udini o inserirsi nel mondo del la-
voroaccettando la prima opportu-
nitichesl presenta?s, Davide Mili-
tare pone gquesto interrogativo al
rapprmmanl!ddlaScn'in‘luSer—
vice. «Lina tisposta non facile - spie-
gI:nt: i due glovani neo assunt

II'azienda Mattia Scarcellae Ro-
saria Galluccio. - Foche le opportu-
nitadilavoro soprattutto a Napoli.
Ma una cosa & certa: oceorre pri-
ma di tutto impegnarsi nello stu-
dio e scegliere la facolta pii ido-
nea. Poi le esperienze lavorative
chiarirannoverso qualesettore sié
piii portati=, Annapanla Pullano e
Paolo Scognamillo chiedono dove
ci sono pit possibilita lavorative.
«Soprattutto  nelle aziende del
Nord dove sono ricercate figure
professionali specifiche - dice Lu-
cio Sindaco - con competenze in
ambito economico ma anche pro-
fili informatici, risorse che sappia-
no, ciog, progettaree sviluppare si-
tiweb, anchedal puntodivista gra-
ficon.

«Comeconoscere le opportuni-
th occupazionali e quali risorse
umane sono utli alle aziende?s,
chiedono Alberto Della Cortee Fa-
brizio Rea. Sindaco spiega che esi-
stono molt sifl gratultl che fomi-
seono queste informaziond, ed in-
ternet rappn:smua uno strumento
chiave per laricerca del lavaro. «La
crisi ha investito anche la Service
o Service?s, domandaAndrea Mo-
sca Capasso, «No - afferma Sinda-
0. - Isettori nei quali si é registrata
una diminuzione della domanda
diservizi in outsourcing sono quel-
|1'-ﬂPTI}II11?IHF|.FRﬁT1nﬂ esternaliz-
zazione di alcune fasi produttive.
Invece nel settore della tecnologia
informatica si & registrata negli an-
ni una costante crescita della do-
manda diservizi in outsourcing ac-
compagnata da una sempre mag-
giore incidenza dell offerta nei set-
tori che tradizionalmente veniva-
no lasciati al controllo della dire-
done aziendale (amministrazio-
ne, dsorse umane}s, Annalaura Lo-
bina chiede: «La vostra &, quindi,
un'aziendain espansione?s, «Cer-
to- conclude Sindaco. - La pubbli-
ca amministrazione, ad esempio,
sta adortando in misura crescente
soluzioni di esternalizzazione di at-
tivith no core, delineando interes-
santi scenard di crescita per la no-
stra impresas,

bea. ruo.
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